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(Presidential – Hurricane Irene – August 21-24, 2011) 
 

PUERTO RICO #12768 and 12769 (PR-00014) 
                       Deadlines: October 26, 2011 (Physical)  
                   May 28, 2012 (EI) 
 
Primary Municipalities:    Aguas Buenas, Arroyo, Caguas, Canóvanas, Carolina, Cayey, Cidra,  
Coamo,  Comerio,  Fajardo, Gurabo, Humacao, Jayuya, Juncos,  Las Piedras, Loiza, Luquillo,  Naguabo,  
Naranjito, Orocovis, Patillas, Ponce, Rio Grande,  San Juan,  San Lorenzo, Trujillo Alto,  Vega Baja,  
Vieques and Villalba, and; 
 
 for Economic Injury Only  
 contiguous Municipalities #12769:   Adjuntas, Aibonito, Barranquitas, Bayamon, Catańo, Ceiba, Ciales, 
 Corozal, Guayama, Guaynabo, Juana Diaz, Manati, Maunabo, Morovis, Penuelas, Salinas,  
Santa Isabel, Toa Alta, Utuado, Vega Alta and Yabucoa. 
 
FEMA Teleregistration:  1-800-621-FEMA (3362) 
SBA Customer Service Center:   1-800-659-2955 (Mon.-Fri. 8:00 AM to 8:00 PM; Sat/Sun 9:00 AM to 5:30 PM, ET)    
    
                            
Mailing Address:         
SBA – Disaster Assistance        
Processing and Disbursement Center         
14925 Kingsport Road        
Fort Worth, TX 76155        
 
 
 

   FEMA/SBA Disaster Recovery Centers (DRCs) 
                                                  Open Monday-Saturday; 7:00 AM to 7:00 PM 

                           Municipalities  
Arroyo Caguas Canovanas 

Centro de Convenciones Centro de Gobierno de Caguas Centro usos Multiples de Canovanas 
  de Arroyo Calle Goyco Esq. Calle Acost  Calle Pepita Albandoz Esq. Autonomia 
Carretera #3 Sector Industrial Caguas PR 00725 Canovanas PR 00729 
Arroyo PR 00714      
   

Carolina Cayey Cidra 
La Cerámica Industrial Park Estadio Municipal Pedro Montañés Cancha Bajo Techo, Juanito Cabello 
Lot 1 A-5 Calle Muñoz Rivera Norte conector Matias Soto Carretera 173 (Complejo Deportivo) 
Carolina PR 00987 Communidad San Cristobal  Cidra PR 00739 
 Cayey PR 00736  
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FEMA/SBA Disaster Recovery Centers (DRCs) 
                                                  Open Monday-Saturday; 7:00 AM to 7:00 PM 
                                                                          Municipalities 

Coamo Comerio Humacao 
Coliseo Edwin “Puruco” Nolasco Centro Cívico Cultural Colise Emilio E. Huyke 
Carretera 14, Boulevard Piel Canela Calle Muñoz Rivera 908 Avenida Tejas 
Coamo PR 00769 Comerio PR 00782 Humacao PR 00791 
   

Jayuya Juncos Loiza 
Complejo Deportivo Filiberto García Oficina Juncos, Ordenamiento Estadio Miguel Fuentes Pinel 
Marcos Massini Municipal Stadium (Anejo a Alcaldia) Carr 188 Bo. Pueblo Loiza 
Carretera 140 Juncos PR 00777 Loiza PR 00772 
Jayuya PR 00664   

   
Luquillo Orocovis Patillas 

Salon de los Aldaldes Centro de Bellas Artes Orocovis Biblioteca Electrónica 
Calle 14 De Julio Esq. Jose M Lugo 15 Calle Jaun de Rivera y 35 Calle Muñoz Rivera, 
Luquillo PR 00773    Santiago Carretera 155, Km 30.1 Conector María Soto 
 Orocovis PR 00720 Comunidad San Cristóbal 

  Patillas PR 00723 
   

Ponce San Juan  Villalba 
Auditorio Pachin Vicens Estadio Hiram Bithorn  Casa de la Juventud Sheila M. Lopez Sayas 
758 Calle Paquito Montaner Avenida F.D.R.        Avenida Pedro Albizu Campos 
Ponce PR 00777 Hato Rey PR  00916 Villalba PR 00766 
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